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Kaere kunde,

Dette skadeskatalog skal forberede dig pa, hvordan du returnerer dit IVECO
keretgj ved slutningen af din leasingaftale.

Det returnerede kgretgj skal stemme overens med den oprindelige specifika-
tion hvad angar ekstraudstyr, tilbehgr og udstyr. Endvidere ma kegretgjet kun
veere udstyret med reservedele anbefalet af fabrikanten.

Eksemplerne, der er vist i dette katalog, illustrerer savel de hyppigste tegn pa
slitage, der kan opsta under normal anvendelse af kgretgjet, som de mest almin-
delige skader, der kan forekomme som falge af fejlagtig anvendelse af karetgjet.

Spor af slitage ledsaget af et grgnt symbol pa de felgende sider medfgrer i prin-
cippet ikke krav om betaling og er ikke genstand for yderligere omkostninger.

Skader, som ikke kan accepteres, er fremhavet med et redt symbol. Alle ska-
der angives detaljeret i en evalueringsrapport, som er bestilt af lveco og udfert
under ekstern vurdering af de returnerede keretgjer. Vurderingskriterierne for
skaderne er baseret pd nerveaerende skadeskatalog.

Du kan ogsa finde dette skadeskatalog pa www.oktrucks.dk. Vi ser frem til et
vellykket partnerskab og gnsker dig en god tur!

Dit IVECO-team




BETINGELSER FOR RETURNERING

HVOR SKAL KORETOJET RETURNERES TIL?

Koretgjer returneres til opbevaringslageret, som fastsat i protokollen, der erundertegnet mellem parterne.
Overdragerens transporter skal folge modtagelsesreglerne i protokollen.

KORETOJETS GENERELLE TILSTAND

Hvert koretgj skal returneres i felgende tilstand:

= | funktionsdygtig tilstand med r@de kontrollamper for fejlfunktion af keretojets hovedelementer
slukket (orange kontrollamper ikke inkluderet)

= Have nok brendstof i tanken, brendstofkontrollampen skal vaere slukket

= Skal kunne bruges med komplet sikkerhed pa vejen, sikkerhedsanordninger bgr veere i
perfekt stand (dvs. ingen defekte bremser, dek ma ikke veere slidt ned osv)

= Skal vaere serviceret og vedligegholdt ifzlge fabrikantens anvisninger

= Vare ren udvendigt og indvendigt for at kunne vurdere eventuelle istandsattelsesgebyrer

= Abningernes pakninger skal vare i perfekt stand, si keretgjet er vandtat

= Opbygningen skal vare fri for skader (skgrt og bagvinger intakte, loftsrum), den ma ikke have varet genstand
for strukturelle &ndringer af koretgjet

= Have alt originalt tilbehgr og funktioner; nar det returneres, efterfalgende genmontering af
aftagelige dele vil blive afvist i henhold til protokollen

= Kun udstyret med dele anbefalet af fabrikanten

=  Kgretgjet ma ikke have varet underlagt en tyveri-rapport

= Montering af dekkene skal overholde fabrikantens standarder

=  Gyldigt syn

= Fri for lugte i fererhuset som ikke kan fjernes (fra kaledyr, harske lugte, kemiske produkter, osv.)

Ved manglende service eller dokumentation af samme kan keretgjet afvises ogleller gebyrer kan
opkraves pa grundlag af de betingelser, der er fastsat i protokollen, som er undertegnet mellem parterne.

UNDERSOGELSE AF KORETOJET

IDENTIFIKATION

Keoretgjet identificeres ved modellen, chassisnummeret (fuldt V.LN.), serienummer og kilometertal.
Yderligere oplysninger vedr. tilstedeverelsen af fglgende dele:

= Tilbehor og aftagelige dele afhngigt af keretgjets finish eller model.
Eksempel: Ekstra szder, matter, bagageafdakning, net, vindskarme mv.
= Reservehjul og redskaber til skift/genmontering af hjul.
Eksempel: Donkraft, veerktajssat, reparationssat eller szt til oppumpning samt alt, der leveres sammen med keretgijet.
= Aftagelige dele til keretgjets styrings-/video-/lydfunktioner.
Eksempel: SD-kort, CD-ROM, telefon og alt, hvad der angives som at vare blevet leveret oprindeligt med
keretgjet og returneret sammen med keoretgjet.
= Ekstranggle og abningskort (kode) til keretgojet.
= Brugervejledninger og vedligeholdelsesbog.

Proceduren for returnering af visse fernavnte dele er anfert i protokollen, der er undertegnet mellem
parterne. Evaluatoren vil tage hensyn til disse, ndr keretgjet kontrolleres, ligesom omkostningsberegnin-
gen ved vurderingen af overslaget.

Ved manglende service eller dokumentation af samme kan keretgjet afvises og/eller gebyrer kan
opkraves pa grundlag af de betingelser, der er fastsat i protokollen, som er undertegnet mellem parterne.




TEKNIKERENS OPGAVER

Inspektionen udfert pa kegretgjets karrosseri er udfert af tredjepart og star derfor til troende.
Den udfgres pa lagerpladsen under de betingelser, der er fastsat af parterne.

Teknikeren identificerer skaden med lavvinklet lys. Vurderingsmanden vil identificere deformationer, defekter,
ridser, fordybninger, skar, rust, manglende og knakkede eller revnede dele samt indstillingsfejl. For lette kom-
mercielle keretgjer (LCV): Den anfarte skade er den, der kan ses fra forsiden.

FUNDNE SKADE TYPEINDDELES

Den fundne skade anferes efter type: Skdr, ridser, buler, knzkkede eller revnede dele, manglende dele,
defekter osv.

BESKRIVELSE AF DEN FUNDNE SKADE

Den fundne skade beskrives med angivelse af art, storrelse og antal. Den kan vurderes, blot anfgres som et
notat eller ikke anfgres afheengigt af nedenstdende kriterier.

REPARATION

= Faste timepriser: Renggring, polering, mekaniske reparationer osv.
= Tid brugt pa karrosseriet i henhold til omfanget af skaden og de valgte metoder
= Tid brugt pa reparationer, lakering og reservedele iht. fabrikantens tidsplan

Faste gebyrer tids- og takstabeller er vedlagt som bilag til protokollen.

KORETEST

Under kgretesten vurderes kgretgjets mekaniske komponenter. Du kan blive holdt ansvarlig for funkti-
onsfejl iht. reglerne i protokollen.

Test i tomgang — Hastighed i trafikpropper

Opstart pa samtlige cylindre

Automatgear: Kontrol af lasning i position

“P” pa en skraning og ingen opstart med indkoblet gear
Regelmaessig motorgang i tomgang

Ingen olispild fra: Transmission, montering af
foraksel, lejer osv.

Advarselslampe for spendte sikkerhedsseler
Ingen mekaniske mislyde

Ingen mislyde i kabine
Airconditionanlaeggets funktion

GPS-test: Programmering af en destination

Accelerationsfase

Fri acceleration: powertrain supporttest
(motorsteddemper), ESP,ASR (antispinregulering)
Overladningssystemets virkemade:

Turbo eller Kompressor

Gearkasse: ingen bankning, hurtig

synkronisering, blade skift

Mekaniske vibrationer: Motor, transmissioner,

udstedning, treeksystemer osv.

Accelerationsfase 50-70 km/t

Test af deemper: Forreste og bagerste traeksystemenhed
pa ujaevn vej evt. retarder

Stej under keorsel: Lejer, deformation af daek mv.

Rat: Punkt 0 indstilling, vedligeholdelse og
retningsstabilitet - ratmodstand

Aerodynamiske lyde: Luftindtag, undertryk

Test af glidekobling mellem 4. og 5.

nar man skifter op og ned i gearene

GPS-test - overforsel og rulning af positionen
(tilstedevaerelse af CDer)

Decelerationsfase

Bremsesystem: Virkekraft, retningsstabilitet
under nedbremsning, vibrationer
Gearkassetest: Skift alle gear ned til 2.

ABS aktiveringstest

(hastighed pa 15-20 KM/T)

Motorens ventilation (ved afslutning af testen)
Slutning af test, ved stop, lugte: Bremser,

olie, udstedning




KONTROLLEREDE DELE

Motorrum

= Generelt udseende: Vaskelazkager, spor af olie,
korrosion, niveauer synligt visuelt

= Korrosion af lengdedragere, tvaervanger under
keler og forbundne elementer

= Undersggelse af fronten

= Batteri

Front

= Indstilling af saeder, sidespejle mv.

=  Fgrerhusets generelle udtryk og stand

= Forrude

= Dzksel til breendstoftank, AdBlue-tank mv.
= Lygteklynger

= Kolergitter, forreste kofanger

= Skort, spoiler

Venstre side: Kgretgjets ydre

= Forreste vinge

= Forreste hjulkasse og bekledning
= Forreste vingeforstaerker

= Bakspejl

= Dor (e)

= Undervogn

= Sidepaneler

= Skydedere

= Aksler

= Bagerste hjulkasse og bekledning

= Og alle elementer eller dele, der er en integreret del

af keretgjet

Bagende

= Bagklap/bagagerumsbekladning

= Kontrol af chassisramme, kasse eller varerum
= Venstre og hgjre bagagerumsbeklaedning

= Bagerste sedebekledning

= Tilbeher i tilfelde af sammenbrud

= lad

= Sidepaneler

= Panelbekledning (original, trae)

= Hijulkasse

=  Fgrerhus: Bremser, olie, udstedning
= Bagagerum/bagklap

= Baglygter

= Lygter

=  Nummerpladelys og -holder

= Kofanger

= Bagerste skort

= Udstedning (deformation, rust mv.)
= Chassis

= Ekstraudstyr: Bagklappens virkemade

Hgijre side: Kgretgjets ydre

= Forreste vinge

= Forreste hjulkasse og bekledning

= Forreste vingeforstaerker

=  Bakspejl

= Dor (e)

=  Undervogn

= Sidepaneler

= Skydedere

= Aksler

= Bagerste hjulkasse og beklaedning

= Og alle elementer eller dele, der er en
integreret del af koretgjet

Hjul, feelge og reservehijul

= Bekledning (stalfzlg)

= Storrelse, dimensioner, dak,
afleesning af hastighedsindeks

= Type reservehjul

= Aflasning af slitage pa dekkets slidbane:
| midten, ydre

= Undersggelse af deksidevaeg

Forreste og bagerste sede/kgjeseng

Generel udseende af kgretgjets interigr:
Lugt, renhed, pletter

Lasenes virkemade

Tilstand af derene indvendigt og udvendigt
Undervogn, derpakninger

Vinduer, derbeklaedning

Gulvbeklaedning

Virkemade af betjeningsanordninger til szedet
Sikkerhedsseler

Sadebekledninger: Sede, ryglen og hovedstotte
Bakspeijl

Forrude

Instrumentpanel og konsol

Solskarm, opbevaringsrum, gardiner mv.

Interigr: Fgrersade

= Kontrol af betjeningsanordninger

= Aflaesning af kilometertal

= Motorstart og notifikation fra
kontrollamper, der evt. er tendte

= Fuld lasning af hjul for yderligere undersogelse
af dekkene




FORKLARING AF IKONER

LAKERING/REPARATIONER

Reparationsmetoder inkluderer fjernelse af buler og/eller stebt appli-
kation og/eller slibning og/eller plastreparation og/eller lakering.

RENGORING

Kemisk og mekanisk behandling, tor eller vad, afhaengig af plet- eller
snavsemearker.

OMBYTNING AF DELE

Dele er gdelagte eller darligt repareret, eller reparationsomkostnin-
gerne er hgjere end en ny reservedel. En ny del er ngdvendig.
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UDVENDIG STAND



UDVENDIG STAND

KARROSSERI OG OPBYGNING: SKAR, RIDSER,
BULER, DEFEKTER OG RENGORING

L1 (LCEPRORRY AR AR (AL RARY LR (UL

|§| Skar = 5 mm i diameter og < 20 skar |§| Skar pa derkant

Skade eller ridser = 50 mm, som kan poleres
bort dringer af lakeringen, haglskader eller betydelige
marker, hgjst 5 fordybninger pr. panel

Fordybninger = 50 mm i diameter med ingen an-

DIVERSE:

Sma skrabemarker, f.eks. pa dgrkanterne

Sma stenslag (ikke gennem grundmalingen) pa forsiden af keretgjet
Mindre forureningsskader, der kan lgses med polering

Lette maerker, f.eks. fra bilvask

Lette lakeringsridser ved lessekanterne

TITE 3 ITTE 3 T S TTE S TTE S ITTE:

Mindre forskelle i farven pa grund af brugen af forskellige
materialer og ®ldning

K X B O F

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

5 Ridser med iltning, kemiske pavirkninger eller

ﬁ'} Skar > 5 mm eller > 20 skir
andet, der ikke kan renggres

ﬁ Ridser > 50 mm

O Dele, der ikke kan repareres, som kan betale sig at reparere eller ikke-overensstemmende udskiftet del




UDVENDIG STAND

KARROSSERI OG OPBYGNING: SKAR, RIDSER,
BULER, DEFEKTER OG RENGORING

% Fordybninger > 50 mm i diameter, kosmeti- Lakering med fejl (kruset udseende).
ske ndringer i lakken, haglskader eller bety- Lakeringen er for tyk, utilstreekkelig, med par-
delige krympemarker tikler i malingen mv.

NB: Smart reparation mulig pa isolerede, be-
tydelige krympemaerker, hvis lakeringen ikke er
beskadiget

_L.i L s kel

% Skyggeforskel efter reparation Go Spor af lim. NB: Tilstedeveerelse af marker eller

NB: Tolerance accepteret i forbindelse med graffiti, vurdering i renggring og/eller polering (hvis
reparation af kgretgjet det ikke er muligt at rengere, skal det udskiftes)

Cg} Mearker efterladt af reklamemarker efter
beskrivelsen af karosseriet.

K X B O F

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

DIVERSE:

g\\‘

OCHX%

Betydelige skader pga. forurening eller kemiske pavirkninger, hvis det er ngdvendigt at
genoprette lakeringen

Betydelige farveafvigelser f.eks. efter retouchering af lakeringen
Ikke professionelle reparationer af lakeringen
Store stenslag (gennem grundmalingen)

Afmontering af materiale og/eller deformation af karosseriet og opbygning




UDVENDIG STAND ﬁ, % Qﬁ} O Igl

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

UDVENDIGE SPEJLE, TRIN, DORE, KOFANGERE, UN-
DERKORINGSKOFANGERE BAGTIL OG | SIDEN,
SKZARME OG STANKLAPPER

Ridser, der ikke kan markes med neglene, og 5 Ridser, der kan merkes med neglene, eller Afmontering af materiale eller deformation,
med en overflade < 45 cm? (svarende til et kre- med en overflade > 45 cm? (svarende til et som kan repareres eller som kan betale sig
ditkort) kreditkort) at reparere

Lette overfladeridser, f.eks. ved brendstofpa- Lette lakeringsridser ved leessekanterne O Afmontering af materiale, brudt del
fyldningsstudsen, bagklapperne, derhandtage-
ne, kofangerne og bekleedninger
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UDVENDIG STAND ﬁ % Qﬁ} O Igl

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

UDVENDIGE SPEJLE, ADGANG, DORE, KOFANGERE,
UNDERKOQRINGSKOFANGERE BAGTIL OG I SIDEN,
SKZARME OG STANKLAPPER

LN )
L]
.. °

IEI Mindre overfladeridser |§| Mindre deformationer O Knakket materiale, brudt del

O Dyb falming pga. kemiske elementer

22

23



UDVENDIG STAND ﬁ, % Qﬁ} O Igl

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

KORETOJETS UDVENDIGE UDSEENDE,
CHASSIS OG TRINBRZAT

’

|§| Mindre lakafskrabninger pa oversiden af chassisramme, bagbro eller tvaervange " ) Dybe ridser der gér ned i grunderlaget

IEI Overfladiske afskrabninger rundt om trinbreettet Manglende eller deformerede dele

/

O OO

Deformation af undervogn eller gvrige dele (kraftig deformation vil resultere i en afvisning
af returneringen)

Deformerede, revnede eller manglende plader i trinbraet

@

Trinbreetplader, der er usikre at ga pa

©

Afmonterede/manglende originale trin

J

%%X%X%%
p,

C

Deformerede tvarvanger

24 25



UDVENDIG STAND ﬁ % Qﬁ} O Igl

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

RUDER OG LYGTER (BAG- OG FORLYGTER)

Let ridse (uden afskrabning af materiale) uden
for belysningsfelt og tetsluttende lygter

Bemeark: Synsfeltet er defineret af et A3-papir pla-
ceret lodret i rattets aksel og centreret lodret pa

forruden. (POLERING)
FORRUDE FORRUDE
N Skar > 20 mm, antal > 3 skar, eller skar i synsfeltet, revner, darlig reparation med
defekt, nedslebet eller ridset
DIVERSE: Bemark: Hvis forruden er beskadiget i forerens synsfelt, skal den lokale lovgivning tjekkes.

|§| Lette ridser pa baglygterne

Igl Lette stenslag pa lygterne

|§| Stenslag repareret professionelt, som ikke befinder sig i fererens synsfelt

26 27



UDVENDIG STAND ﬁ % QE O Igl

LAKERING REPARATIONER RENGQRING OMBYTNING MEMO

RUDER OG LYGTER (BAG- OG FORLYGTER)

BN LR RS
A

Q> Dybe ridser (med afskrabning af materiale), O Bag- og forlygter brudte eller knazkkede
uden for belysningsfelt og teetsluttende lygter

O Ridser i belysningsfeltet, revner, kondens, brudt eller brudt fastgerelse

IVECO _,()_ war
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UDVENDIG STAND

DAEK, FAELGE OG HJULKAPSLER

K X B O F

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

Dak: Hak = 3 mm dybt

Felge og hjulkapsler: Flere overfladeridser
med eller uden afskrabning af materiale

Bemaerk: Daxk ma ikke vaere aldre end den forste
registreringsdato

ACCEPTEREDE DAK:

= Bridgestone, Michelin, Pirelli, Goodyear og Continental

Dek: Mgnster dybde = 7 mm
Bemaerk: Slitagen af deekket males i den mest slidte
rille pd daekket.

= Dakmerker relateret til ovenstdende dekgrupper - dvs. dekgruppen Continental inkluderer folgende maerker:

Uniroyal, Semperit, Barum,Viking, Mabor

(Ethvert maerke der er fremstillet i Kina, Indien,Vietnam accepteres ikke)

O Dak: Hak > 3 mm dybt, afskrabning af gummi O Felge og hjulkapsler: Deformeret, brudt,
manglende materiale

’

O Dak: Mgnster dybde <7 mm
Bemaerk: Slitagen af deekket méles i den mest slidte rille pa deekket.

. Y Dzk fremstillet af forskellige fabrikanter pd samme aksel

Sterrelserne og indekserne, angivet af fabrikanten, er ikke overholdt

ONONS,

Et dek er regummieret eller ndret

31
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LAKERING REPARATIONER RENGQRING OMBYTNING MEMO

UDVENDIG STAND

DAEK, FAELGE OG HJULKAPSLER

Pa stalfelgen: Fastspaendingskanten er lidt
deformeret

Feelgens belegning er beskadiget, ikke-original falg. Vurdering af en dimensionskontrol for at
kontrollere sikker tilstand af keretgjet

O
O Revner, deformationer, betydeligt tab af materiale, betydelig lakskade pa feelge
O Betydelig tilstedeveerelse af rust pa faelgene og deek til terrenkersel og/eller vinterdaek

32
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KABINE ﬁ, % Qﬁ} O Igl

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

INDTRZAK, GULVBEKLZADNING, COVERS,
BEKLZADNINGER OG SKABEL

!HllHl‘ T

—| Brandmerker = 3 mm og uden huller i be- O
traekket

) Manglende skum eller brudt plastik Q Huller i bekledningerne af hard plast. Repa-

)

ration af bekledningerne af hard plast | times
enhedssats hvis  astetisk acceptabelt og
reparerbart

IEI Let misfarvning pa grund af solstraler

.
’

IEI Indvendig vaegbeklaedning bag ved forersedet revet i stykker O Tekstil og plastbekleedning: Fleenger, hul > 5 mm og meerker som ikke kan slettes

36 37



KABINE ﬁ % Co

LAKERING REPARATIONER RENGQRING OMBYTNING MEMO

INDTRZAK, GULVBEKLZADNING, COVERS,
BEKLZADNINGER OG LOFTSRUM

Q Betydeligt snavs, pletter og lugte, som kraver professionel kemisk renggring.

'O,

O Manglende udstyr eller bekledninger




KABINE ﬁ % Qi> O Igl

LAKERING REPARATIONER RENGQRING OMBYTNING MEMO

INSTRUMENTPANEL, RAT, INSTRUMENTER,
BETJENINGSSYSTEMER, OPVARMNING, VENTILATION,
LUFTKONDITIONERING, YDERLIGERE OPVARMNING

O Betydelige skader pa betjeningsdele, manglende, brudte eller hullede szede- eller bekleedningsdele

% ,\} Systemer, sikkerhedssele, seedebetjening, displays og visualiseringer ikke fungerende

IEI Let misfarvning pa grund af solstraler

Ridser pa det kombinerede instrumentpanel og
Q> Let snavs der kan fjernes ved professionel kemisk rengaring andre visualiseringer eller huller i synsfeltet

DIVERSE:

Tegn pa tilsvining af udstedningsgas

Betydelig misfarvning

Tilstoppede filtre

Ratcover beskadiget

OXRKXXK
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OPBYGNING
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OPBYGNING ﬁ % Q} Q Igl

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

RAMME TIL VEKSELLAD

IEI Typiske slitagetegn for det aktuelle brugsomrade ,\} Brud og deformationer

O Meget deformerede og @delagte endestopper

N @delagte drejelise
A gte dre]

BEMARK:

Kraftige deformationer kan resultere i en afvisning af keretgjets returnering.
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OPBYGNING

FORERHUSSPOILERE OG KASSE

|§| Frembygget forerhus og afbgjningsplade:
Let ridse i overensstemmelse med koretgjets
udseende

Sidepaneler: Let ridse med afmontering af
materiale = 20 cm

DIVERSE:

Undervognens sideprofiler: Lette ridser

Anhangertrek: Lette ridser

Side- og bagdgre: Mindre deformationer med reparationstid < | t
Gulvbelagning: Mindre deformationer, overfladisk slitage

Skabe: Mindre deformationer i overensstemmelse med koretgjets udseende

TTTE T 3 I1TE Sy ITE S T IITE:

Indtraek: Revnet eller lgst teppe

£ X @

> E

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

Frembygget forerhus og tagspoiler: Som kan be- ,\—} Frembygget fgrerhus og tagspoiler: Betydelig
tale sig at reparere revne, manglende del eller som ikke kan betale
sig at reparere

Sidepaneler: Ridse med afskrabning af Q Sidepaneleritrae: Beskadiget treeholder = 20 cm
materiale = 20 cm, som kan betale sig at
reparere. Mulighed for at lakere halvpanelet

% Undervognens sideprofiler: Deformationer, som kan betale sig at reparere

47



OPBYGNING

FORERHUSSPOILERE OG KASSE

LAKERING

RENGQRING

REPARATIONER

OMBYTNING MEMO

O Gardinsider: Deformationer pa nedre dele,
lengde pa > | m

N Undervognens sideprofiler: Deformationer,
NB: Udskiftning af undervognens frontpanel

som ikke kan betale sig at reparere, huller,
kraver afmontering af undervognen.

afmontering af en del af profilen

.

e i I N

Cyklistvaern: Deformation, kan betale
sig at reparere

Laessesmak: Deformationer af platform, som
kan betale sig at reparere

WECD '1;- WAy

O

Undervogn og chassis: Deformationer, som ikke kan betale sig at reparere



OPBYGNING ﬁ % Q> Q Igl

LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

KASSEN

O Laessesmak: Deformationer pa platformen, Side- og bagdgre: Betydelig deformation: Re- Tag: Huller eller revner, som kan betale sig at
som ikke kan betale sig at reparere, brudt el- parationstid > | t, kan betale sig at reparere, reparere
ler ufuldsteendig beklzedning lukning ikke teetsluttende

O Side- og bagdgre: Dgre bgjede ved fastgarelses- Gulvbeleegning: Deformationer eller huller, som O Tag: Skader, som ikke kan betale sig at reparere
punkterne til hangslerne, brudt, hullet eller som kan betale sig at reparere
ikke kan betale sig at reparere
O Deformationer eller huller, som ikke kan betale |
sig at reparere. Mulighed for at skifte gulvbe- !
legningen ud pr. styk :

Indtreek: deformeret, som kan betale sig at re- ) Indtraek: Manglende og beskadigede fastgarelser,
parere indtreek, som ikke kan betale sig at reparere
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LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

KASSE

Deformationer i rammen med en reparati-
onstid > | t, som kan betale sig at reparere

|§| Lette ridser, deformationer af skinne med en reparationstid < | t

O Deformationer i skinnerne, som ikke kan betale
standsdygtig over for nedslibning

% Spor af beton eller kemisk produkt, der daekker = Y4 af overflade

% Spor af beton eller kemisk produkt pa bagsiden af farerhuset
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LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

PRESENNINGER

IEI Lette overfladeridser (kan poleres bort)

Q Dybe ridser; der gdr gennem presenningen

% O Ridser med betydelige afskrabninger

IEI Mindre skade (misfarvning) pa grund af forurening

|§| Lette meerker, f.eks. fra bilvask % O Betydelig skade pa grund af forurening
IEI Mindre forskelle i farven pa grund af brugen af forskellige beklaedninger eller basismaterialer og zldning % ,\} Markant misfarvning

% O lkke professionelt udferte reparationer
% O Flenger i presenningen, sikringsringene eller krogene

Q> Rester af reklamemarker eller klebemaerker, rester af lim
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KORETOJETS TEKNISKE
OPLYSNINGER
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LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

TRANSMISSIONSKZADE, STYRING, STEL, OPHZNG,
DELE, YDERLIGERE DELE

|§| Mindre lekager af olie (drypper ikke) % ,\} Leekager fra styretgj og servostyringspumpe

DIVERSE:

Revne i ophangsbalge og transmissionsakslens bzelge

Beskadigede fjedre

ONONS

O ) Alle tegn pé slitage, som kan opfanges med en visuel kontrol og
som ikke nedsetter trafiksikkerheden

.\ Dele af hjulaksler, ophaeng og chassis, der er skadet efter stad

Slidte sporstenger/tvarled mv.

Meerkelige lyde fra motoren, gearkassen, differentialet og transmissionskaede
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LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

UDSTODNING

O Tilstedevaerelse af lzekager

y 4
% ,\} Rust

Tilstand er i overensstemmelse med forventninger til teknisk inspektion

KORETQJETS TEKNIK

O Skader pa grund af udvendige sted

% ,\} Manglende udstyr, feks. revnede eller deformerede udstadningsudigb
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LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

BREMSESYSTEM

Normal tilstand ud fra keretgjets alder og km-stand
Bremseklodsernes tykkelse > 30 %

% ,\—} Er ikke i overensstemmelse med faerdselsloven og geelder ikke under teknisk kontrol

DIVERSE:

% O Slidte bremsebelegninger

% ,\—} Porgse bremsergr

% Q Skader pa grund af langvarig parkering
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LAKERING REPARATIONER RENGORING OMBYTNING MEMO

BRZANDSTOFTANK

IEI Mindre revner pa brandstoftank

Meget smd, ikke mere end 10 mm i diameter; deformering af breendstoftank uden skarpe kanter; der
ikke kan veere drsag til lekager, samt korrekt funktion af tanken

Deformering af breendstoftanken som kan medfare lekage og reducere
brandstoftankens kapacitet

Enhver form for svejsereparationer og/eller udbedringer accepteres ikke
Beskadigelser pa braendstoftankens beslag accepteres ikke
Forkert breendstofhzette

Enhver form for modifikationer for at zndre form og volumen (kapacitet) af braendstoftanken
(kun oprindelige tanke accepteres)

O OCOOO ©

Deformationer der gor breendstoftanken skrabelig
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DIVERSE

STANDARDUDSTYR OG DOKUMENTATION,
VEDLIGEHOLDELSE, EFTERSYN

For at undgd ekstraomkostninger skal du kontrollere, at alle dele og dokumenter, som herer til keretgjet, er
komplette, inden du returnerer kgretgjet. Du kan bruge falgende liste:

<

Servicebog

Manual/brugerhandbog

Registreringsattest

Reservehjul samt kompressor og oppumpningsprodukt
Navigation CD / DVD

Radiokodekort (hvis relevant)

Nggle og reservenggle eller kodekort (hvis relevant)
Fjernbetjening med nggle

Servicekort

Dek (sommer- og vinterdezk)

Anhangertrak

Gyldig synsattest

Tachograf

N NN N N N N N N NN

Registreringsdokumenter

DIVERSE

RETNINGSLINJER FOR TILBAGELEVERING AF
KORETOJER

PRAMIS

Vedligeholdelsesaktiviteterne skal afvikles i henhold til: lovens forskrifter, retningslinjerne for Vedligehold-
elses- og Reparationsaftalerne eller enhver anden Serviceaftale, og Iveco’s brugervejledning.

Det anbefales altid at foretage vedligeholdelse af keretgj i overensstemmelse med den geldende lovgivning
samt fabrikantens anvisninger og anbefalinger samt at drage nytte af de officielle IVECO vedligeholdelses- og
reparationsprogrammer, der altid giver garanti for maksimal virkning da de anvender originale reservedele
og kvalificeret arbejdskraft til keretgjet.

Herunder findes en liste med dokumenterne, der skal fremlaegges i forbindelse med returnering af kgretg-
jet i henhold til de forskellige mulige tilfeelde:

HVIS KORETOJET HAR EN VEDLIGEHOLDELSESKONTRAKT MED IVECO OG
AKTIVITETERNE UDFORES PA ET AUTORISERET VARKSTED | IVECO-NETVARKET

= |ngen pakreevede dokumenter

HVIS KORETOJET IKKE HAR EN VEDLIGEHOLDELSESKONTRAKT MED IVECO
Hvis vedligeholdelsesaktiviteterne udfgres for kundens reghning pa et autoriseret
varksted i Iveco-netvarket

= Garantihaftet med dato og stempel for den udferte vedligeholdelse pa det autoriserede IVECO-veerksted
Som alternativ:

= Faktura, udstedt af det autoriserede IVECO-vearksted med oplysninger vedrgrende:

< Vedligeholdelsesdato

< unikke referencer til keretgjet (vognidentifikationsnummer eller nummerplade) og kilometerantal pa
indgrebstidspunktet,

< liste over de anvendte komponenter, smaremidler og vaesker (med Iveco PN)

< liste over udferte vedligeholdelseshandlinger
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DIVERSE

Hvis vedligeholdelsesindgrebene udfgres for kundens regning pa et vaerksted, som
ikke er en del af det autoriserede IVECO-netvark
= Faktura, udstedt af veerkstedet med oplysninger vedrgrende:

< Vedligeholdelsesdato

< unikke referencer til keretgjet (vognidentifikationsnummer eller nummerplade) og kilometertal pa ind-
grebstidspunktet

< liste over de anvendte komponenter, smaremidler og vaesker (med Iveco PN eller henvisning til deres
alternativ i tilfeelde af brug af uoriginale materialer)

< liste over udferte vedligeholdelseshandlinger
Hvis vedligeholdelsesindgrebene udferes for kundens regning pa kundens interne
varksted

< De anvendte originale eller kvivalente materialers kgbsfaktura (komponent, smeremidler og veesker)
hvis kgbsdato er forud for eller overensstemmende med datoen for vedligeholdelsesaktionen

< Den interne ordre som rapporterer at vedligeholdelsesaktionen er udfert pa et specifikt keretgj med
unikke referencer til vedligeholdelsesdatoen samt til keretgjet (vognidentifikationsnummer eller num-
merplade) og kilometerantal pa reparationstidspunket

DIVERSE

HYPPIGE SPORGSMAL (FAQS)

I. Hvad er koretgjets returproces?
Du vil blive kontaktet via brev eller e-mail i god tid, for at minde dig om reglerne for returnering af keretgjet
og for at give dig tid til at forberede kgretgjet i overensstemmelse med kontrakten.

En forudgaende inspektion tilbydes til IVECO pris, omkring tre maneder for kegretgjets returdato. Formalet med
den forudgaende inspektion er at informere dig om keretgjets stand og skader med det formal, at du har den
nedvendige tid til at udfere evt. reparationer, fer keretgjet returneres.

Ved denne lejlighed vil den endelige inspektion blive udfert baseret pa retningslinjerne for keretgjets returnering.
Skadesvurderingen udferes af tredjepart.

Hvor skal kgretgjet returneres til: Kgretgjet skal returneres til det sted, der er fastsat i
returneringsbetingelserne.

2. Hvad skal jeg gore, hvis min kontrakt er blevet forleenget, eller jeg er interesseret i at
kebe mit koretgj?

IVECO vil kontakte dig i god tid, fer kontrakten udlgber, for at give dig felgende alternativer: kgb af
koretgjet eller en forlengelse af kontrakten. Hvis du er interesseret i at forleenge din nuvaerende kontrakt
eller kabe koretgjet, bedes du kontakte IVECO eller din forhandler ca. tre til seks maneder, for din kon-
trakt udlgber. Hvis en kontrakt forleenges, vil din szlger anmode dig om perioden og kilometertallet for at
beregne forlengelsen.

3. Hvornar skal jeg returnere mit kgretgj?
Pa den dato, der er aftalt med IVECO i overensstemmelse med returneringsbetingelserne.

4. Hvad sker der, hvis jeg returnerer mit koretoj efter kontraktens udigbsdato?
Der opkraves gebyrer, hvis keretgjet returneres efter den dato, der er angivet i kontrakten.

5. Hvad sker der, hvis mit koretgj ikke opfylder returneringsbetingelserne?
Der opkraves gebyrer for de reparation der kraves for at sikre, at returneringsbetingelserne er opfyldt,
medmindre skaden er stgrre end den tilladte taerskel, der er angivet i tilbagekgbsaftalen.

6. Hvad sker der, hvis jeg ikke er enig i de reparationer, jeg blevet palagt?
Evalueringen, som er udfert af en uafheengig ekspert, er endelig. Hvis du ikke er enig i vurderingen, kan

du anmode om din egen evaluering, som skal udfgres af en uafhangig ekspert pa din regning, indenfor 2
uger fra datoen, hvor du har modtaget information om den oprindelige evaluering.

KONTRAKTLIGE VALGMULIGHEDER

FORLANGELSE AF KONTRAKTEN

Hvis du @nsker at forleenge din kontrakt, bedes du kontakte OK TRUCKS-centret i dit omrade eller bede
om at tale med afdelingen for brugte biler.

RETURNERING AF KORETQ)

Hvis vi ikke modtager en anmodning om forlengelse af din kontrakt, antager vi, at varerne returneres til os
pa kontraktens udlgbsdato, som aftalt tidligere.
Disse retningslinjer for keretgjets returnering, er tilgengelige pd www.oktrucks.dk.
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BILAG TIL RETNINGSLINJERNE FOR KORETOQJETS
RETURNERING - CNG OG LNG KORETOJER




FORORD

Reglerne for kontrol af skader, der er specifikke for keretgjets gasforsynings-
systemer, er udarbejdet pa grundlag af og i fuld overensstemmelse med den

> detaljerede inspektionskontrol iht. den lokale lovgivning.
IVECD 5— Wway

e e
For ekspertinspektion

De beskyttende deeksler pa CNG-gasflaskerne skal fjernes af kunden for at fa
udfert ekspertinspektion pa keretgjet. Kunden skal genmontere dem, inden
koretojet kores til lagerpladsen.

Efter ekspertinspektion

De beskyttende deksler pa CNG-gasflaskerne, der er fjernet for at lade
ekspertinspektionerne udfere, skal genmonteres af kunden, inden kgretgjet
korestages til lagerpladsen.
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INDHOLD

ADMINISTRATIVT OG MARKNINGER
LNG-TANK

HOLDEBESLAG OG
BAND TIL LNG-TANK

STIVE LEDNINGER TIL LNG-TANK
OVERTRYKSVENTILER

CNG-GASFLASKER

CNG-GASFLASKER, BESKY TTELSESDAKSEL

HOLDEBESLAG OG
BAND TIL CNG-GASFLASKER 88

STIVE LEDNINGER TIL CNG-GASFLASKER 90
CNG PAFYLDNINGSFORBINDELSENS

BESKYTTELSESBOKS 92
KONTROL AF
EKSTRA VARMEANLAGSBEHOLDER 94
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BILAG: CNG OG LNG K@QRETQJER

ADMINISTRATIVT OG MZARKNINGER

marca | matricola
a 2t enber [¥964%6
55> |rhper | 8122454 |

b= AY4FAVP

Numero progressivo SACNHETR

Tilstedeveaerelse af et leeseligt og opdateret gyldighedscertifikat for LNG-tank og CNG-gasflaske.

76

Originale identifikationsmaerker til LNG-tank og CNG-gasflaske mangler eller er uleeselige
— gebyr for udskiftning af CNG/LNG-tank med en ny.

Mangel af et opdateret gyldighedscertifikat for tankene — gascertifikat, fast gebyr pa 1500 € for skat.

Bemaerk: For LNG-tankene er der i gjeblikket ikke fastsat nogen europzeisk procedure for den periodiske
rekvalifikation efter 10 ar. Gyldighedsdatoen for de originale identifikationsmaerker skal kontrolleres.
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BILAG: CNG OG LNG K@RETQJER

LNG TANK

ningsport/
hette

e -

LNG-tanken skal returneres under passende forhold som vist pa billederne. - Bevis for tankreparationer — gebyr for udskiftning af tank.
- Hullet tank — gebyr for udskiftning af tank.

Bule i udvendig kappe:

*  Maksimal deformationsdybde <=7 mm uden tegn pa frost eller overbelastning — bemarkning
Legende uden beregning for skade (bemerkning i ekspertrapporten).

*  Maksimal deformationsdybde > 7 mm — gebyr for udskiftning af tank.

- Buler pa baghovedet eller pa beskyttelseskappen — gebyr for udskiftning af tank.

- Overfladeridser pa den udvendige kappe — bemzrkning uden beregning for skade.

- Eventuelle spor af is eller frost pa den udvendige kappe eller hovederne (undtagen spindlen og det
monterede rgrarbejde) — gebyr for udskiftning af tank.

- Buler, revner, rifter eller synlige leekager ved svejsessmmene eller pd svejsede komponenter — gebyr for
udskiftning af tank.

Beskyttelses- Udvendig ; Bagerste - Revner, rifter eller synlige lekager pa den udvendige kappe, baghovedet eller p& beskyttelseskappen — gebyr for
kappe kappe hoved L
.\ v udskiftning af tank.
| - Skade pa péfyldningsforbindelsen eller UDLUFTNINGSVENTILEN — gebyr for udskiftning af
komponenter.

- Kontrollér pumpens udgangsport eller haette for tegn pd skade eller uregelmaessige zendringer. Halv-
hetten skal veere intakt og fastgjort til tanken. Hvis ikke til stede — gebyr for udskiftning af tank.
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BILAG: CNG OG LNG K@QRETQJER

HOLDEBESLAG OG BAND TIL LNG-TANK

LNG-tanken skal returneres i god stand som vist pa billedet.

Kontrollér, at beslagene og bandene er til stede og korrekt spaendt.

Rust, buler, brud og/eller udhulinger — gebyr for udskiftning af beslag og band.
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BILAG: CNG OG LNG KORETOJER

STIVE LEDNINGER TIL LNG-TANK

LNG-tanken skal returneres under passende forhold som vist pa billedet.

Rust, buler, brud og/eller udhulinger — gebyr for udskiftning af stive ledninger.
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BILAG: CNG OG LNG K@RETQJER

OVERTRYKSVENTILER

6. Primzer overtryksventil
(forbundet til udluftningsledningen)
7. Sekundeer overtryksventil (med red heette)

Vigtig bemaerkning: Vedligeholdelsesplanen kraever en obligatorisk udskiftning af den primaere og sekun-
daere overtryksventil i alle LNG-tanke fem ar efter fremstillingen. Hvis karetgjet returneres efter 5 ar eller
mere fra kontraktens startdato, skal kunden sgrge for, at den primaere og sekundaere overtryksventil er ble-
vet udskiftet, inden keretgjet returneres til IVECO.

Kontrollér om den rede hatte er til stede pa den sekundare reliefventil — gebyr for udskiftning af den
primare overtryksventil.
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BILAG: CNG OG LNG K@QRETQJER

CNG-GASFLASKER

CNG-gasflasker skal returneres i god stand som vist pa billederne.

86

Tegn pa reparationer pa CNG-gasflasken — gebyr for udskiftning af CNG-gasflaske.

Huller i CNG-gasflasken — gebyr for udskiftning af CNG-gasflaske.

Buler pa CNG-gasflasken:

Hvis der ikke er Iast metal, og den maksimale deformationsdybde <= [,6 mm og <= 50 mm i diameter/
lzengde — bemaerkning uden beregning for skade.

Last metal eller maksimal deformationsdybde > [,6 mm og > 50 mm i diameter/lazengde — gebyr for
udskiftning af CNG-gasflaske.

Skar/ridser/udhulinger/buler/afskrabninger pd CNG-gasflasken:

Dybde pa skaden <= 0,25 mm — bemarkning uden beregning for skade.

Dybde pa skaden > 0,25 mm — gebyr for udskiftning af CNG-gasflaske.

Rust, fordybninger, rustne ledninger pga. kemikalier; iltning eller rustning af materiale:
Dybde pa skaden <= 0,25 mm — bemearkning uden beregning for skade.

Dybde pa skaden > 0,25 mm — gebyr for udskiftning af CNG-gasflaske.

Gasleekage fra en CNG-gasflaske eller -komponent pga. en defekt — gebyr for udskiftning af CNG-gasfla-
sken eller -komponenten.

Bule/synlig deformation af CNG-gasflasken — gebyr for udskiftning af CNG-gasflaske.

Permanente spor af kemisk atsning/permanent misfarvning, tab af materiale fra CNG-gasflasken — gebyr for
udskiftning af CNG-gasflaske.

Permanente spor af kulbranding/sod/svaertning/misfarvning, tegn pa brand eller udsattelse for overdreven
varme af en del af CNG-gasflasken — gebyr for udskiftning af CNG-gasflaske.

Bemaerkninger: Stralis NP er udelukkende fremstillet med CNG-1 gasflaske af stdl.
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BILAG: CNG OG LNG K@QRETQJER

CNG-GASFLASKER, BESKYTTELSESDAKSEL

CNG-gasflasker skal returneres i god stand som vist pa billederne.

Buler, deformationer, rust og/eller udhulinger, som ikke pavirker funktionaliteten og sikkerheden, godkendes.

Synlige buler og deformationer; som pavirker funktionaliteten og/eller sikkerheden
— gebyr for udskiftning af beskyttelsesdaeksler.

Rust, brud og/eller udhulinger; som pavirker funktionaliteten og/eller sikkerheden
— gebyr for udskiftning af beskyttelsesdaksler.

Hvor dzekslerne mangler — gebyr for udskiftning af dem.
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BILAG: CNG OG LNG K@QRETQJER

HOLDEBESLAG OG BAND TIL CNG-GASFLASKER

CNG-gasflasker skal returneres i god stand som vist pa billedet.

Kontrollér, at beslagene er til stede og korrekt spandt.

Rust, buler, brud og/eller udhulinger — gebyr for udskiftning af beslag og band.
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BILAG: CNG OG LNG KORETOJER

STIVE LEDNINGER TIL CNG-GASFLASKER

Stive ledninger til CNG-gasflasker skal returneres i god stand som vist pa billedet.

Rust, buler, brud og/eller udhulinger — gebyr for udskiftning af stive ledninger.
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BILAG: CNG OG LNG K@QRETQJER

CNG PAFYLDNINGSFORBINDELSENS
BESKYTTELSESBOKS

Rust pa pafyldningsforbindelsens beskyttelsesboks — bemzrkning uden beregning for skade.

Nggle til beskyttelsesboks mangler, CNG-forbindelse eller trykmaler beskadiget — gebyr for udskiftning af

hele boksen.

3
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BILAG: CNG OG LNG K@QRETQJER

KONTROL AF EKSTRA VARMEANLZAGSBEHOLDER

Det ekstra varmeanlegsbeholder skal returneres i god stand som vist pd billedet.

Nggle til ekstra varmeanlagsbeholder mangler — gebyr for udskiftning af nagle.

Brud pa det ekstra varmeanlaegsbeholder — gebyr for udskiftning af den ekstra beholder.

Niveauindikatoren viser vand — gebyr for udskiftning af det ekstra varmeanlegsbeholder.
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